Menneskelig og kunstig intelligens i fremtidens vandsystemer, SWIft 2/2/2023
Template for deltagerobservation/feltnoter
Etnograf: [Kîsta]
Strategi: [Opstart, morgenmad]

	Noter
	Nøgleord / kodning

	Hvor (lokation)? Session Fælles morgenmad
Hvem (Observerede forsyninger og/eller andre deltagere)? 
Alle deltog ved morgenmad – jeg tog billeder og tog noter
	Morgenmad, stemning, førstehåndsindtryk

	Hvad (kort, nøgtern beskrivelse af observationer)
Fælles morgenmad, beskrivelse af mennesker i lokalet.

	

	Hvordan (enkeltvis og detaljeret, thick, beskrivelse af observationer)
Folk står eller sidder primært med egne organisationer, og taler løst om arbejde. Der er en afslappet stemning, hvor folk griner og taler både højt og lavt. Der er vist tre kvindelige deltagende, udover fra COWI. Nogle sidder med computeren. 

	Netværk, opstart, smalltalk?, 

	Analytiske kommentarer/ideer/refleksioner om observation
(her taler ego)
De kvindelige deltagere er mere eksternt opsøgende i starten end mændene, og sidder og taler ofte sammen på tværs af organisationer. 
Folk taler ikke så meget sammen endnu, der har heller ikke være en officiel velkomst endnu.
De kvindelige deltagere er klædt mere farverigt (spraglende trøjer fx), mens mændene er mere dæmpede i farveudtrykket med blå, grå og sort. Det kan være, at der iblandt mænd har stabiliseret sig ”arbejdstøj”, som (endnu) ikke har stabiliseret sig blandt kvinderne. Der er også langt flere mænd end kvinder.


	Kønnede dimensioner, netværk, udklædning

	Tværgående refleksioner og kommentarer fra dagen (her taler ego)



	

	Evt. billeder
	Billeder afleveret på Teams
	

	Lyd?
	Nej
	

	Video?
	Nej
	



Opmærksomhedspunkter:
Ord/sprog:
· Hvilke ord/sprog der bliver brugt til at betegne det, der tales om.
· Vær specifik med tekniske ord (fx pumpestationer, trykforøgere, PLC, SCADA osv…)
· Hvad siger de om digitalisering? Om aktiviteterne?
· Hvordan kommunikerer de til hinanden (internt i forsyningen) og eksternt til andre deltagere eller facilitatorer?
· Kropssprog?
Stemning i gruppen:
· Hvad er stemningen? Hvordan reagerer de på aktiviteterne? Ift. digitalisering?
Interaktioner:
· Imellem mennesker (både deltagere og facilitatorer)
· Imellem mennesker og artefakter/teknologier
Hierarki:
· Er der synlige hierarkier i gruppen? Hvilke? Hvordan kommer de til udtryk?
· Hvem taler/deltager mest/mindst?
Uenigheder/uoverensstemmelser/misforståelser: Thick Descriptions!
· Er der misforståelser? Uenigheder? Hvilke? Hvordan kommer de til udtryk?

Forskningsspørgsmål:
· Findes der viden/erfaring/sanser, der kan eller ikke kan digitaliseres?
· Observere, registrere og analysere hvordan synergier, tvivl, uenigheder og algoritmer påvirker praksis omkring lækagedetektering i workshop-aktiviteter og i Smart Water Lab på tværs af forskellige forsyningsselskaber i vandbranchen.
· Observere dynamikken og forhandlingen mellem forskellige forsyningsselskaber, rådgivere og forskere i og af vandbranchen


“ethnograf_sted_observationsstrategi”
Eksempel:
“Jonas_session1_følger VERDO”
Eller
“Jonas_opsamling_følger session 2”



	



